SIKORA

FORM pentru reclamatii, schimb sau retur de marfa

Adresa pentru retururi si schimburi:

Packeta Romania s.r.l.

94005177

Strada Virginia Nr. 4

077096, Dragomiresti-Deal, llfov, CTPark A1 Km13

e-mail: info@sikorashop.ro
Cumparator:
[N LU T 0 LS 1T 0 S

Strada: ..o L0rasg: o COD POSTAL: ......evnn

Informatii despre produs:

Acesta este UN Produs (1P, CUIDAIE): ......uuuuiiiuiiiiiiiieiiitiiettearrereerreeaeesreeareeseeseeeaeeaerearestsraesrererearreerrarterreareereees

Numarul comenzii sau dovada aChIZITIEI: ..........ccuuviiiiiiiii e

Metoda de plata preferata:
O reparare

o schimb de marfuri

In cazul schimbului sau returnarii bunurilor este necesar ca marfa sa fie nefolosita, in ambalajul original si cu
eticheta. Trebuie atasata si dovada achizitiei - factura -. In caz contrar, returul sau schimbul de bunuri ar putea
sa nu fie acceptat. In cazul ornamentelor din blan& si al pomponilor, este esential ca acestea sa fie returnate
intotdeauna in ambalajul lor original, sau in orice alt ambalaj robust care va asigura protectie impotriva
deteriorarii. Dar nu intr-o punga sau un plic. Blana are o textura delicata, iar daca nu este protejata
corespunzator, se poate sifona sau se poate deteriora. in cazul unei reclamatii recunoscute, vé vom rambursa
doar costurile platite pentru livrarea marfurilor in suma corespunzatoare celei mai ieftine metode de livrare
comparabile pe care o oferim.
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