[KORA

kozene zbozi

FORMULAR pro reklamaci, vyménu nebo vraceni zbozi
Prodavajici:

Pavel Sikora — Sikorashop.cz

Plk. Velebnovského 87

739 91 Jablunkov

ICO: 10603522 DIC: CZ6607241949

tel: + 420 558 357 069 e-mail: info@sikorashop.cz

Kupuijici:

JMENO ZAKAZNIKA: ...t
UNCE: e, MESHO: ...veeieiieeeeiiie e PSC: oo
Telefonni €islo: ... E-mail

Informace o zbozi:

Jednd Se 0 ZDOZi (TP, DAIVA): ... e
Cislo objednavky nebo dokladu 0 KOUDI: ...........oouumuee i

Dlvod reklamace, vymeény Nebo VIACENT ZDOZI: ..........iuiei i

Preferovany zptlisob vyfizeni:
o oprava

o vyména zboZi
POZAAOVANE ZDOZi: .. vttt e

o vraceni penéz
Cislo UCtu, na ktery maji byt penize VIACENY: ... ...

V pfipadé vymény &i vratky zboZi je nutné, aby zbozi bylo nepouzité, v pdvodnim obalu a s visackou.
Taktéz musi byt pfilozen doklad o nakupu — faktura. Jinak nemusi byt vratka & vyména zbozi akceptovana.
V pfipadé kozeSinovych lemi a bambuli je nezbytné, aby se vzdy vracely v pivodnim krabicovém obalu,
nebo v jakémkoliv jiném pevném obalu, ktery zajisti ochranu pfed poSkozenim. Nikoliv vSak v sacku nebo
obalce. KozeSina ma svou jemnou strukturu, a pokud neni chranéna spravné, muze dojit k pomackani nebo
znehodnoceni. Zaplacené naklady na dodani zbozi v pfipadé uznané reklamace Vam vratime pouze ve vysi
odpovidajici nejlevnéjSimu srovnatelnému zpUlsobu dodani, ktery nabizime.


mailto:info@sikorashop.cz

